VSeobecné podminky

Pro vSechny nase vozy musi najemce dovrsit vék 25 let a byt drzitelem fidi¢ského opravnéni
skupiny B po dobu nejméné 5 let. Vliz bude pronajat po piedlozeni dvou dokladi totoznosti
najemce (obCansky prikaz nebo cestovni pas a fidi¢sky prukaz). Viz smi fidit pouze najemce
a osoby uvedené ve smlouveé o najmu jako dalsi fidi¢i (splnujici stejna kritéria jako najemce).
Je zakézéano ve voze koufit a jakkoli jej upravovat (polepovanim, vrtanim, Sroubovanim,
demontazi ¢asti apod.), ve voze je mozné piepravovat zvifata, avSak pouze s vyslovnym
souhlasem pronajimatele.

Cena pronajmu

U kazdého obytného vozu je uvedena cena prondjmu za 1 den prondjmu v jednotlivych
Casovych pasmech (sezénach). Pfi prondjmu krat$im nez 7 dni G¢tujeme manipulaéni poplatek
ve vysi 1,500 K¢ za ptipravu vozu, pii delSich prondjmech tento poplatek tictovan neni. U
kratkodobych prondjmut do 7 dni je omezen pocet ujetych km na 300km za 1 den prondjmu,
cena 1 nadlimitniho km je 6 K¢ (v€. DPH), pfi prondjmu na 7 a vice dni je pocet ujetych km
neomezeny.

Predani a vraceni vozu

Pronajimatel viz piredava po prezkouseni ptislusenstvi, ¢isty, s plnou palivovou nadrzi,
dvéma plnymi lahvemi propan-butanu (v zimnim obdobi propanu), plnou nadrzi vody,
prazdnou nadrzi odpadni vody a s prostifedky pro uzivani chemického WC. Viiz bude na pfani
vybaven loznim pradlem, ru¢niky a osuskami — cena za toto vybaveni je 200 K¢ na osobu. Pfi
predani vozu bude podepsan protokol s piehledem vsech polozek vybaveni vozu. Najemce je
povinen pfed vracenim vozu dotankovat plnou palivovou nadrz. Plynové lahve a nadrz vody
najemce nedopliuje. Vozidlo nesmi byt pii vraceni hrub¢ znecisténo a musi byt vyprazdnéna
odpadni nadrz chemického WC, bézny tiklid a ¢isténi vozu po vraceni provadi pronajimatel.
Vozidlo se ptedava v prvni den prondjmu mezi 9:00 a 18:00 a vraci se v posledni den
pronajmu také mezi 9:00 a 18:00, vzdy po ptedchozi telefonické dohodé€ s pronajimatelem.

Rezervacni a platebni podminky

Po rezervaci vozu na internetovych strankach najemce obdrzi do 24 hodin e-mailem nahled
smlouvy 0 najmu. Pokud najemce se smlouvou souhlasi, podepise ji a odesle pronajimateli
jeji skenovanou kopii emailem na info@caravanholidays.cz a original nasledné posStou na
adresu uvedenou ve smlouvé. Jakmile pronajimatel obdrzi alespon skenovanou kopii
podepsané smlouvy, okamzité na internetovych strankach umozni najemci provedeni tthrady
30% rezervacniho poplatku nebo plné ceny za prondjem. Uhrada 30% rezervaéniho poplatku
musi byt provedena do 7 dnti od provedeni rezervace na internetovych strankéach, pokud
provedena nebude, nezdvazna rezervace bude zruSena. Po obdrZeni pronajimatelem originalu
smlouvy podepsané ze strany ndjemce, pronajimatel podepiSe smlouvu a jeden vytisk odesle
postou zpét najemci. Doplatek ndjemného ve vysi 70% z celkové ceny musi byt proveden
nejpozdé€ji do 30 dni pfed prvnim dnem prondjmu, pokud proveden neni a ndjemce
pronajimatele neinformuje o zruSeni rezervace, rezervace vozu se rusi a 30% rezervacni
poplatek propada pronajimateli. Pti pfedani vozu najemce zaplati pronajimateli kauci ve vysi
25,000 K¢ (pouze bezhotovostni tthrada platebni kartou, bude provedena pouze blokace dané
Castky na uctu pronajimatele). V cen¢ je jiz zahrnut prondjem kempingového vybaveni

a dalsiho pfisluSenstvi.

Sankce
Za ztratu klicl od vozidla, osvédceni o registraci vozidla, zelené karty, servisni kniZky nebo
ostatni dokumentace uctuje pronajimatel smluvni pokutu az 5,000 K¢ za kazdou ztracenou


mailto:info@caravanholidays.cz

polozku. V piipadé€ vraceni hrubé znecisténé¢ho vozu (naptiklad poSkozené ¢alounéni vozu,
promocené a siln€ zneciSténé matrace atd.) uctuje pronajimatel smluvni pokutu az 2,500 K¢.
V piipad¢€ pozdéjsiho vraceni vozu, nez je dohodnuto ve smlouvé, Gi¢tuje pronajimatel
smluvni pokutu ve vysi az 10 000 K¢ za kazdych zapocatych 24 hodin prodleni.

Nehody a poruchy

Néjemce je povinen ihned ohlasit jakoukoli skodu telefonicky pronajimateli. Pti jakékoli
nehodg¢, zivelné udalosti, vniknuti tfeti osoby do vozu ¢i odcizeni vozu je povinen udalost
ohlasit policii a vyzadat si doklad o provedeném Setieni. Pfipadnou opravu je nutné provést
V autorizovaném servisu vyrobce a na zakladé predlozeni servisni knizky vyzadovat
bezplatnou opravu (je-li viiz v zaruce), neni-li s pronajimatelem dohodnuto jinak. Pro piipad
nehody, poruchy, Zivelni udalosti nebo odcizeni jsme sjednali asisten¢ni sluzby v rozsifeném
rozsahu.

Storno podmniky

V ptipadé odstoupeni od smlouvy ze strany najemce 30 dni a vice pted prvnim dnem
pronajmu, pronajimatel najemci zadnou pokutu ¢i storno poplatek netuctuje. V ptipadé
odstoupeni od smlouvy ze strany najemce 15 az 29 dni pfed sjednanym prvnim dnem
pronajmu, pronajimatel uctuje storno poplatek ve vysi 30 % z celkového sjednaného
najemného, 50 % z celkového sjednaného najemného pti odstoupeni od smlouvy 7 az 14 dnii
pred sjednanym prvnim dnem pronajmu, 100 % z celkového sjednané¢ho najemného pii
odstoupeni od smlouvy za méné nez 7 dnti pied sjednanym prvnim dnem pronajmu nebo
nesplnéni podminek k jeho prevzeti. Pti pfedéasném ukonceni pronajmu se nespotiebovana
¢ast najemného nevraci.

Pojisténi vozu

Vozy maji uzaviené pojisténi odpovédnosti za Skody zpiisobené provozem vozidla s izemni
platnosti dle zelené karty, jsou all-risk havarijné pojistény se spoluti¢asti 10 %, min. vSak
10,000 K¢. Spoluucast bude v ptipadé pojistné udalosti strzena z kauce. Pti poskozeni nebo
ztraté piisluSenstvi vozu se havarijni pojisténi neuplatiiuje, stejné tak pii vniknuti tieti osoby
a kradezi prisluSenstvi nebo pfedmétli umisténych uvnitt vozidla. Takova Skoda bude
pfipadné strzena z kauce. Pokud vySe sloZené kauce nestaci na pokryti vzniklé skody nebo
spoluucasti, je ndjemce povinen rozdil doplatit do 5 pracovnich dnt. Pojisténi se nevztahuje
na Skody zavinéné najemce neodbornym a nespravnym pouzivanim obytného vozu a jeho
ptisluSenstvi (poskozeny interiér vozu, natankovani nafty do vodni nadrze, poskozeny
markyza Spatnou manipulaci atd..) — tyto Skody hradi ndjemce v plném rozsahu.

Cestovni pojiSténi

K pronajmu vozu nabizime cestovni pojiSténi. Na vyzadani vam radi zasleme informace

o tarifech a podminkach tohoto pojisténi. Jako dopliikové pojisténi k cestovnimu pojisténi
nov¢ nabizime pojisténi storna vasi cesty. Na vyZzadani vam radi zaSleme informace

0 podminkach tohoto pojisténi.



